Sehr geehrter Kunde:

Wir danken Thnen fiir Thre Wahl und Ihr Vertrauen in uns.
Als Vertreter des Ciudad Laurel Aparthotel*** heiBen wir
Sie herzlich willkommen und stellen Thnen alle notwendigen
Informationen zur Verfiirgung, um Thnen einen angenehmen
Aufenthalt zu ermoglichen:

Wir bieten einen 24-Stunden-Service helfen Ihnen gerne mit jeder Art von
Information, die Sie bendtigen.

Unser Zeitplan fiir den Check-in 14:00 Uhr und Check-out 12:00 Uhr, je nach
Verfiigbarkeit.

Wir verfiigen iiber einen Gepackraum, in dem Sie Ihr Gepack bis zu Threr
Abreise aus dem Hotel aufbewahren konnen.

Verlangerte Check-out-Zeit je nach Verfiigbarkeit. Bitte fragen Sie am Tag vor
Ihrer Abreise an der Rezeption nach.

FRUHSTUCK POOL BAR SNACKS
07:30-10:00h 10:00-18:30h 10:30-15:00h
MITTAGSESSEN INDOOR BAR KAFFEE & KUCHEN
12:30-14:00h 18:30-24:00h 15:30-17:00h
ABENDESSEN SOFT ICE
18:30-21:00h 10:30-22:30h

*ALL INCLUSIVE verfiigbar bis 23:00 Uhr.

*Die Mitnahme von Speisen aus dem Restaurant ist nicht gestattet.
*Frithes Friihstiick auf Anfrage an der Rezeption am Vortag.
*Die Zeiten kdnnen sich je nach Saison dndern.

10:00 - 18:00H
Bitte beachten Sie die Vorschriften auf den Informationstafeln und befolgen
Sie die Anweisungen des Bademeisters (10:00 - 18:00 Uhr)

*Die Buchung von Sonnenliegen ist nicht gestattet.



Nach geltendem Gesetzesrecht ist das Rauchen an der Rezeption, im Restaurant und
in der Bar nicht gestattet. Das Rauchen is weder im Schwimmbadbereich noch in den
Gemeinschaftsbereichen im Freien, insbesondere im Kinderbereich, nicht erlaubt.

Unser Zimmerreinigungsservice findet taglich von 8:00 - 14:30 Uhr statt.
*AuBer Sonntags

Wir verfligen iiber eine Selbstbedienungswascherei, die von 8:00 - 20:00 Uhr geoffnet
ist und Waschmaschine und Trockner (mit Miinzeinwurf) ausgestattet ist.

Verleih von Biigeleisen und Biigelbrett fiir 3€/Tag (+ 10€ Kaution) an der Rezeption.

08:00-20:00h.
*Den Schliissel erhalten Sie an der Rezeption gegen eine Kaution von 10€.

Aktivitaten fiir die ganze Familie ab 10:00h
Shows and Mini-Disco ab 20:30h
Kinderclub (4-14 jahre alt)

*Tdglisches Programm Uberpriifen.

Kostenloses Wi-fi: stellen Sie eine Verbindung zum Wi-Fi-Netz der Ciudad Laurel
her und melden Sie sich an, indem Sie ein Formular ausftillen.
* Wi-Fi Hochstgeschwindigkeit mit Aufladung. Fragen Sie an der Rezepcion.

» Arztliche Betreuung

¢ Vermittung von Tresorfachern

+ Fahrradverleih

¢+ Autovermittung

+ Gepackaufbewahrung

*Wenn Sie eine Dienstleistung in Anspruch nehmen mochten, wenden Sie sich bitte an
die Rezeption.

Suchen Sie uns in unseren sozialen Netzwerken (Instagram, Facebook) und teilen Sie
Ihre Erfahrungen mit uns. Ihre Meinung ist von grof3em Wert.



